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Wie verhalten sich Menschen in Konflikten?

e Kampf oder Flucht sind Grundformen des Konfliktverhaltens.

e Die eigenen Vorteile sollen durchgesetzt werden.

e Hierflir werden immer intensivere Mittel eingesetzt.

e Selbst wenn sich Misserfolge abzeichnen, wird an den einmal
eingenommenen Positionen festgehalten.

e Es findet ein Verlust der Differenzierung auf allen Ebenen statt.

e Konflikte werden als Nullsummenspiele erlebt, die gewonnen werden
mussen oder sonst verloren gehen.

o Konfliktsituationen werden als Bedrohung der eigenen Sicherheit
erlebt.

Vgl. Kurt R. Spillmann: Konfliktdynamik und Kommunikation. Strategien der
De-Eskalation. In: Manfred Prisching / Gerold Mikula (Hrsg.): Krieg, Konflikt,
Kommunikation. Der Traum von einer friedlichen Welt. Wien 1991
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